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FAQ

UmnopTto3ameweHmne VPN «KoHTUHeHT ZTN»

1. Yem o6ycnoeneHo umnopmo3sameuw,eHue VPN «KoHmuHeHm ZTN»?
e Ykasom lNpesungeHta PO ot 01.05.2022 Ne250, Mpukazammu ®CTIK Poccum Ne239 un
235 n PegepanbHbiM 3akoHOM 0T 26.07.2017 N2187-93 «O 6e30nacHOCTM KpUTUYECKON
MHOpPMaUNOHHOM MHPPACTPYKTYpbl Poccunckon ®epepaunny

2. N'de moxHo ckayamb ducmpubymuesi [10 VPN «KoHmuHeHm ZTN»?
e Inctpnbytmebl MO VPN «KoHTMHeHT ZTNx»: ftp.moex.com - /pub/support/vpn/

3. '0e MOXHO O3HaKoMUmMbLCS C UHcmPYKuuea no ycmaHoe8Ke U Hacmpoﬁl(e
MO VPN «KoHmuHneHm ZTN»?

e IHCcTpykuma no yctaHoBke UM Hactpomke [1O VPN  «KOHTUHEHT ZTNy:
MCG5001-RU-VPN-ConnectivityGuide KoHTuHeHT.pdf.

4. Kozda 6ydem npekpaweHa paboma VPN «Cisco AnyConnect»?

e MockoBckass bBupxa nnaHupyeT npekpaweHme pabotel VPN «Cisco AnyConnect»
¢ 31 pekabps 2025 ropa.

5. Heo6xodumo siu dononHUMesIbHO 4Ymo-mo 3aKynams?
e Co CTOpOHbI HALLMNX KITMEHTOB He NOTpebyeTcsa 4ONOMHUTENbHBIX 3aTpar.

6. HyxHO nu Hanpaensmb OonosIHUMESIbHbIe 3asiesieHusi OJisi rnepexooda
Ha VPN «KoumuHeHm ZTN»?

e Tekywme KnmeHtckne noruHbl (ToproBbii n VPN) OyaoyT coxpaHeHbl, odopMneHue
AONOMHUTENbHbIX JOKYMEHTOB He noTpebyeTcs.

7. Bydem nu napannenbHasi 3kcrnsiyamauyusi VPN «Cisco AnyConnect» u
VPN «KoHmuHeHm ZTN»?

e [1a, c 24 okTA6ps 2025 roga HayHeTCs Nepuoa NapannenbHOM 3KCyaTaummn, KOTopbIi
npoanutca Ao 01 aekabps 2025 roaa.

e Ha nepuwoa napannenbHoM aKcnayaTaumm ans KIMEeHTCKMX TOProBbIX MAEHTU(MKATOPOB
6yayt neinctBoBaTb W cTapble, M HoBble IP agpeca. [locne BbiBoAa
n3 akcnnyataumm VPN «Cisco AnyConnect» crtapble IP agpeca 6yayr
ABTOMaTU4eCKWN yaaneHsbl.

8. MoxxHo nu cmasumb VPN «Cisco AnyConnect» u VPN «KoHmuHeHm ZTN» Ha
O00HOU MauwuHe 0OHOBPEMEHHO?

e[la, VPN «Cisco AnyConnect» u VPN «KoHTMHEeHT ZTN» MOXHO CTaBuUTb
O[HOBPEMEHHO Ha oHOoM MaLuvHe. NpoBeaeHHbIe MockoBckon bupken TeCTbl nokasanu,
YTO KOH(PSIMKTOB HE BO3HUKAET.

9. Hackonbko peaynsipHo 6ydem ob6Hoenssmbcss VPN «kKonmuHenm ZTN», kak 6ydem
ocyuwiecmensimbcsi 3aumodelicmeue ¢ BeHdopom?
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e BaanMopaeicTeue ¢ BeHaopoM 6yaet npoxoantb Yepe3 MocKoBCKYo Bupxy. Kak Tonbko
6yayT BbIXOAMTb HOBble Bepcun, bupxa byaet onoselwate KnMeHTOB O pekoMeHAaumm
06HOBNEHMS KIIMEHTCKOM YacTu.

10. bydem nu VPN «KonmuHeHm ZTN» 6nokupogamb 8ce ocmarsbHble
MOOKJ/II0YEHUsI NPU yCmMaHOB8/1EHHOM COeOUHeHUU»?

e HeT, VPN «KoOHTMHeHT ZTN» He 6yaeT 6n0KupoBaTb Apyrve MNOAKIYEHUS Mpu
YCTQHOB/IEHHOM  COEAWHEHWKW,  HanpuMmep  TakMe  Kak  «/HTepHeT»  uau
«BblaeneHHble KaHanbl».

11. Kakue eepcuu Astra Linux mnodxodssm Onss cmabunbHolU pabombi
VPN «KoHmuHeHm ZTN»?

¢ VPN «KoHTuHeHT ZTN» ctabunbHo paboTtaeT Ha Astra Linux Special Edition 1.6, 1.7 n
2.12, Common Edition Bepcus 4.0 n Bbiwe. MHdopMauusa o nogaepxke Bepcum ykasaHa
B TEXHMYECKOM AoKyMeHTauum Ha [M10O.

12. C kem om bBup)xu MOXHO KOMMyHUuupoeamb 10 80rpocaM YyCMaHOBKU U
Hacmpouku Ha VPN «KoHmuHeHm ZTN»?

e KoHTakTbl Ans o6paTHOM CBA3KM NO BONPOCaM, CBSA3aHHbIM C YCTaHOBKOW M HACTPOMKON
MO VPN «KoHTuHeHT ZTN»: connect@moex.com.



mailto:connect@moex.com

